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چیست؟ICUمنظور از بخش مراقبت های ویژه 
بیمارانمخصوصاستبخشیویژه،مراقبتبخش

هایبیماریرغمعلیکهبحرانیشرایطبابدحال
رد.داردوجودآنهادرزندگیبهامیدای،زمینهمتعدد

بهژهویمراقبتبخشدربستریبیمارانشرایطواقع
درآنهاازنگهداریومراقبتامکانکهایستگونه
رد.نداردوجودبیماراندیگرکناردروهابخشسایر
دائمیودقیقنظارتتحتبیمارانبخش،این

یمقرارپرستاریوپزشکیهایمراقبتبالاترین
رینتپیشرفتهبهمجهزویژه،مراقبتبخش.گیرند

انیدرمکادرپرسنلوباشدمیروزپزشکیتجهیزات
.اندشدهانتخابافرادماهرترینبینازآن،

ICUقوانین و مقررات بخش
(مراقبت های ویژه)

(  آی سی یو)ICUدستگاه های معمول که در بخش 
:استفاده می شود

ازماربیحیاتیعلائمکه:قلبیمانیتوردستگاه
دتعداقلب،نوارخون،فشارقلب،ضربانقبیل

این.دهدمینشانراحرارتدرجهوتنفس
.داردقراربیمارانسربالایدستگاه

کهمارانیبیدر:(ونتیلاتور)مکانیکیتهویهدستگاه
نمیطبیعیتنفسبهقادرشدید،آسیبعلتبه

یمارانببهمصنوعی،تنفسدستگاهتوسطباشد
.شودمیدادهمناسبتنفس

صلمتبیماربههاییرابطوهاسیمتوسطهادستگاه
.شودمی
بخشمقرراتکهبرسدنظربهشایدICUبسیار

لدلیبهکهبدانیدبایدامااست،گیرانهسخت
تسریعوایمنیحفظوبیمارخاصشرایط

تاسخواهشمندلذاباشد،میشمابیماربهبودی
.نمائیدرعایتراشدهتعیینمقرراتکلیه

هکایستگونهبهویژههایمراقبتبخشخدمات
ازشودمیانجامبیماربرایکهاقداماتیکلیه
یاتغذیهوبهداشتیدرمانی،هایمراقبتقبیل

ربیمابرایمتخصصودیدهآموزشتیمتوسط
الینببربیمارهمراهحضوربهنیازوشودمیانجام

.باشدنمیبخشدروی
(:ع)بیمارستان امام حسن ICUمعرفی بخش 

 این بخش در طبقه اول قرار دارد.
باشدمیتخت10دارای.

پرسنل کادر بخش، با رنگ لباس، جهت 
:شناسایی معرفی می شوند

سفیدروپوش:پزشک
آبیروپوش:پرستار
آبیروپوش:منشی
کرمروپوش:خدمات

:ICUبخشمقرراتوقوانین
هتاریخچمطلعی،فرداستلازمبیمارورودبدودر-

داروهایجراحی،وبیماریسوابقمثلبیمار،ازای
.نمایدارائهوتحویلراپزشکیمدارکومصرفی

دهپرونعلاصهآزمایش،مثلپزشکیمدارکتمامی-
.دهیدبخشتحویلراغیرهو
محدودیتوهوشیاریسطحکاهشدلیلبه-

اختیاردروتهیهرازیروسایلاستلازمحرکتی
دستمالکاغذی،دستمالپوشک،:دهیدقراربخش

...ومرطوب
.یدبگیرتحویلبخشازرابیمارشخصیوسایل-
مسئولیاومنشیبهرابیماریبیمهدفترچه-

.ائیدنمچکراآناعتبارتاریخودهیدتحویلشیفت
الی15:30ساعتازروزهربیماران،ملاقاتساعت

سالنطریقاز(ظهرازیعدچهارتانیموسه)16
دنبوپایینعلتبهاستممکن.باشدمیملاقات
یهالولهوهاسیمناخودآگاه،بیمارهوشیاریسطح
هایدستدلیل،همینبه.کندجداراخودمتصل
.بندندمیبانداژرابیمار
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ICUتلفن تماس بخش
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واحد مراقبت در منزل

09156416893
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عف حفظ سلامتی بیمار و همچنین به دلیل ضجهت -
وری ایمنی بیمار و احتمال انتقال عفونت، ملاقات حض

.امکان پذیر نمی باشد
سئول در صورتی که بنا به صلاحدید سرپرستار و یا م

د، شیفت، به شما اجازه حضور بر بالین بیمار داده ش
:نکات زیر را رعایت کنید

 قبل از ورود و خروج به بخش، دست های حود را
.بشوئید

از گان، ماسک و روکفشی استفاده کنید.
 ،آخرین حسی که در بیمار شما از بین می رود

ن پس هنگام حضور بر بالی. حس شنوایی است
.  یدبیمار، جملات آرام بخش و امیدوارکننده بگوئ

.آگاه باشید بیمار صدای شما را می شنود
به لوله ها و اتصالاتی که به بیمار وصل است ،

.هرگز دست نزنید
میانجامصبح8-12ساعتبینپزشکویزیت-

دخوبیماروضعیتازخواهیدمیکهصورتیدر.شود
.نمائیدصحبتمعالجپزشکباشویدآگاه

عملبهبخشپرسنلبارالازمهمکاریاستلازم-
بیماراناستممکنشمامراجعههنگام"گاها.آورید

تیاراخدرکافیفرصتلذانباشند،مطلوبشرایطدر
گزنازوشودرفعبیمارمشکلتادهیدقرارپرسنل

.نمائیداجتنابمکررزدن
ردبیمار،خانوادهاعضایازیکیهمیشهاستبهتر-

بهوکندکسبرالازماطلاعاتبیمار،شرایطبارابطه
.نمایدرسانیاطلاعخانوادهاعضایدیگر

بهاعتراضونابسامانیگونههریمشاهدهصورتدر-
آرامشحفظضمندرمانی،پرسنلعملکردوشرایط
بابحثازودادهاطلاعبخشمسئولبهرامراتبخود،

.نمائیدخودداریپرسنل
پیشنهاداتوانتقاداتخدمات،کیفیتبهبودجهت-

است،شدهنصبمنظوربدینکهصندوقیدرراخود
.بیندازید

چه زمانی بیمار از بخش مراقبت ویژه به بخش 
بستری عمومی منتقل می شود؟

ماربیمعالج،پزشکنظرباحادشرایطشدنطیازبعد
یناکند،میپیدارابستریهایبخشبهانتقالاجازه
رسیدهاماتمبهبیماردرمانکهنیستمعنیاینبهانتقال
پریسرابیماریحادمرحلهبیمارکهمعناستبدانبلکه
عمومیبخشدردیگرهایمراقبتانجامبرایوکرده
عنوانبهشمااززمانایندر.گیردقراردرمانتحت
:کنیدتوجهزیرنکاتبهرودمیانتظاربیمارهمراه

هداشتهمکاریدرمانتیمباوکنیدحفظراخودآرامش
.باشید

کنید،اجتناببیماربالینبرنفرچندینهمزمانحضوراز
بتنوبهوشودمیبیماراضطرابوخستگیباعثچون

.نماییدمراقبتخودبیماراز
یماربکنید،صحبتاوبااسترسازبدوروآرامصدایبا

وشنودمیراشماصداینباشدهمهوشیاراگرحتی
.باشدمیشماازشدهمنتقلاحساسمتوجه

کهاستحدیدربیمارهوشیاریسطحکهصورتیدر
کهاییهعکسوفیلمکند،تماشاعکسوفیلمتواندمی

.دهیدنشاناوبهاستگذشتهخوشخاطراتیادآور
بهکارهااینکنید،پخشدارددوستکههاییآهنگ
.ندکمیکمکشمابیمارآرامشوهوشیاریسطحبهبود

وحرکتیهوشیاری،لحاظاز"معمولاشمابیمار-
رزیهایمراقبتلذااست،ناتوانمدفوعوادرارکنترل

بودنبیهوشصورتدر:گیردمیانجامایشانبرای
ظحفجهت.شودمیانجاملولهطریقازتغذیهبیماران،

ورتصبهفیزیوتراپیبخش،درمفاصل،وعضلاتتوان
....وچشمدهان،شویوشست.شودمیانجاممرتب
.دگردمیانجامبیماربرایکاریشیفتهردروروزانه
مرتب،بطوربیمارانبستر،زخمازجلوگیریجهت
ادهاستفمواجتشکازوشوندمیدادهوضعیتتغییر

.گرددمی
درتشخیصیهایروشازبرخیاستممکن-

درخواستبیمارهمراهازلذانشود،انجامبیمارستان
ازخارجدرتشخیصیهایروشانجامحهتمیشود

ایج.باشدداشتهرالازمهمکاریبخشبابیمارستان،
وستارپر:شاملتیمیوسیلهبهبیمارنیست،نگرانی

میخارجبخشازبیمار،کردنجابهجاجهتپرسنلی
:رنظیلازمنجهیزاتکلیهبیمار،خروجهنگامدر.شود

انیتورمدستگاهانتقال،قابلمصنوعیتنفسدستگاه
میویهمراه...وریوی-قلبیاحیایوسایلکیفقلبی،
.باشد

نهار،(صبح6–6:30)صبحانه:غذاتوزیعساعت-
.باشدمی(عصر6–6:30)شام،(ظهر12:30-12)

قایسهمازلذانیست،دیگربیماربهشبیهبیماریهیچ
خودداری"جدابیمارانسایرباخودبیمارمشکلات
.فرمائید

باراآنمشکل،گونههریمشاهدهصورتدر-
ازوریدبگذامیاندرپرستاریمسئولبخش،سرپرستار

.فرمائیدخودداریناشناسافرادبهاطلاعاتدادن


